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MISIÓN

Gremio referente del 

sector asegurador que 

desarrolla activamente 

la industria, 

fortaleciendo el 

desarrollo económico y 

social, velando por el 

bien común de sus 

socios                            

PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

IDENTIDAD INSTITUCIONAL APCS

Ser un Gremio 

reconocido y respetado 

por los actores 

sociales, económicos e 

institucionales, 

referente del desarrollo 

de la cultura 

aseguradora nacional e 

internacional

VISIÓN VALORES

• Buena fe

• Ética

• Profesionalismo

• Responsabilida

d     Social

• Innovación



MAPA ESTRATÉGICO APCS 2023 - 2027

OBJETIVO ESTRATÉGICO GENERAL

Fortalecer a la APCS como referente del sector asegurador, satisfaciendo a 
sus asociados con eficiencia e innovación, aportando a la cultura 

aseguradora y desarrollando activamente la industria 

Contar con una 
organización

eficiente, 
tecnológica y 
acorde a las 

necesidades de la 
puesta en marcha 

del plan 
estratégico

Lograr una 
comunicación

Interna y externa 
fluida y eficaz, 

que contribuya a 
la sinergia y al 

posicionamiento 
como referentes 

del sector 

Desarrollar  
capacitaciones

de calidad, 
sistemática, 

innovadora y 
pertinente, que 
responde a las 
necesidades de 
sus asociados

Fortalecer el 
liderazgo

institucional de la 
APCS en el ámbito 

nacional e 
internacional 

defendiendo los 
intereses del sector 

y aportando al 
desarrollo del país

Incidir en el 
desarrollo de 

políticas 
públicas y 

normativas 
adecuadas al 

desarrollo  del 
sector y del país

Contar con una 
Central de 

Riesgo

O.E.1 O.E.6O.E.2 O.E.3 O.E.4 O.E.5

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ESPECÍFICOS



MAPA ESTRATÉGICO APCS 2023 - 2027

OBJETIVO ESTRATÉGICO 1
ORGANIZACIÓN

Contar con una organización eficiente, tecnológicamente adecuada, 
acorde a las necesidades de la puesta en marcha del plan estratégico

Diseñar e 
implementar 

una estructura 
organizacional  
que permita la 
eficiencia y el 

logro de 
objetivos

Fortalecer  los 
Comités

Contar con los 
recursos 

financieros 
necesarios y 
pertinentes

Implementar la 
cultura 

estratégica 
incluyendo el 
seguimiento y 

evaluación 
sistemático de 

los planes

Adecuar 
estatutos y 
normativas 

internas, según 
necesidad

Implementar 
una gestión 
tecnológica 
adecuada

L.A.2L.A.1 L.A.3 L.A.4 L.A.5 L.A.6

LÍNEAS DE ACCIÓN



MAPA ESTRATÉGICO APCS 2023 - 2027

OBJETIVO ESPECÍFICO 2
COMUNICACIÓN 

Lograr una comunicación Interna y externa fluida y eficaz, que 
contribuye a la sinergia y al posicionamiento como referentes del 

sector 

Diseñar e 
implementar 

plan integral de 
comunicación, 

interna y 
externa

Implementar la 
estructura y 

recursos 
necesarios para 

la  
comunicación 

digital

Definir la 
política de  

comunicación 
institucional

eficaz 

L.A.1 L.A.3L.A.2
Fortalecer la 

comunicación 
con referentes 

institucionales y 
profesionales, a 
nivel nacional e 

internacional

L.A.4
Implementar 

herramientas de 
comunicación 

externas 
eficaces 

L.A.5

LÍNEAS DE ACCIÓN



MAPA ESTRATÉGICO APCS 2023 - 2027

OBJETIVO ESPECÍFICO 3
CAPACITACION

Desarrollar una capacitación de calidad, sistemática, innovadora y 
pertinente, que responde a las necesidades de sus asociados

Diseñar e 
implementar un 

Plan Anual de 
Capacitación, en 
función a temas 
estratégicos a 

desarrollar

Definir Políticas de 
Capacitación, 

incluyendo grupos 
meta, medios y 

alianzas 
estratégicas

Implementar 
una biblioteca 

digital

Contar con 
formadores y/o 

docentes 
especializados y 

reconocidos, 
tanto a nivel 

nacional como 
internacional

Desarrollar el 
Instituto de 
Formación 

Aseguradora

L.A.1 L.A.2 L.A.3 L.A.5 L.A.6
Organizar y 

realizar 
congresos y 

eventos

L.A.4

LÍNEAS DE ACCIÓN



MAPA ESTRATÉGICO APCS 2023 - 2027

OBJETIVO ESPECÍFICO 4
LIDERAZGO

Fortalecer el liderazgo institucional de la APCS en el ámbito nacional 
e internacional defendiendo los intereses del sector y aportando al 

desarrollo del país

Evaluar y analizar 
las posibilidades 
de integración a 

la SIS  al 
Ministerio de 

Economía.

Lograr la 
participación en 

los gremios 
líderes en 
Paraguay

Potenciar el 
liderazgo en el  

FIDES

Contar con una 
estructura de 
asesoría sobre 

temas clave, con 
profesionales 
reconocidos 
nacionales e 

internacionales

Realizar alianzas 
estratégicas p/ 
capacitación

(SIS, 
Universidades y 

otros)

L.A.6L.A.1 L.A.2 L.A.3 L.A.4
Lograr la 

participación de 
los principales 

directivos de las 
compañías en las 

actividades 
pertinentes a la 

APCS

L.A.5

LÍNEAS DE ACCIÓN



MAPA ESTRATÉGICO APCS 2023 - 2027

OBJETIVO ESPECÍFICO 5 
POLÍTICAS PÚBLICAS Y NORMATIVAS

Incidir en el diseño de políticas públicas y normativas adecuadas al 
desarrollo  del sector y del país

Contar con 
información 
estratégica y 

pertinente sobre 
el sector 

(incluyendo 
estadísticas)

Contar con 
especialistas 

para el diseño y 
aplicación de 

políticas 
públicas y 

normativas

Establecer 
mecanismos 
proactivos de 
monitoreo de 

políticas y 
normativas

Participar 
activamente en
el desarrollo del 
marco legal que 

afectan a la 
industria

L.A.1 L.A.2 L.A.3 L.A.4

LÍNEAS DE ACCIÓN



MAPA ESTRATÉGICO APCS 2023 - 2027

OBJETIVO ESPECÍFICO 6
CENTRAL DE RIESGO

Contar con una Central de Riesgo

Definir alcance de 
las necesidades 

de información y 
lograr la adhesión 
de las compañías

Desarrollar 
Indicadores 
estratégicos 

L.A.3 L.A.4
Analizar las 

ofertas 
existentes en el 
sector privado

L.A.1
Explorar la 

Posibilidad de 
Desarrollo de la 

CR con la SIS

L.A.2

LÍNEAS DE ACCIÓN



MUCHAS GRACIAS

CONTÁCTANOS A 

(595) 981 439 052

cynthiacbendlin@gmail,com


